CAMPUS
HALLEN

Kundansvarig med studentfokus

Ar du en social stjdrna som &lskar tréning och vill géra skillnad fér studenter i Linképing?
D3 kan du vara var nasta kundansvariga med studentfokus!

Om oss

Campushallen ar Linképings bredaste trdaningsaktér med ett brett utbud av traning, halsa
och gemenskap. Vi drivs av en ideell férening med maélet att skapa en inkluderande och
inspirerande miljo fér alla - fran nybdrjare till elit. Vi har tvad fullserviceanlaggningar
innehallande gym, grupptraning, fysioterapi, massage, personlig traning och mycket mer.
Var ambition &r att vara en trdningspartner fér hela livet och vi séatter stor vikt vid
mangfald.

Rollen ingar i enheten Affaren med primaért fokus ligger p& kundkommunikation,
forsadljning och kundupplevelse. Du arbetar i tat dialog med verksamhetens dvriga
enheter.

Rollen

Vi sOker nu ytterligare forstarkning till vart team, denna gé’mg i form av en kundansvarig
med studentfokus. Rollen innefattar att:

o Sakerstélla att vi levererar ett trénings- och friskvardsutbud for ett hdlsosamt liv
idag, och imorgon. Du deltar i verksamheten och har nadra kontakt med alla
medarbetare, bdde anstalld personal och arvoderade samt konsulter och
entreprendrer.

e Vara det lokala ansiktet utdt pa LiU och i andra studentnira miljder i syfte att
knyta kontakter och tillse att Campushallen ar “top of mind” fér studenter.

e Bidra operativt i var verksamhet genom att finns pa plats i vara anldggningar for
att knyta kontakter och serva kunder.

e Arbeta med uppsdkande aktiviteter i syfte att bredda Campushallens kundstock
och starka vart varumaérke bland studenter.

e Medverka vid aktiviteter och event i studentnara miljéer.
e Vara en god relationsskapare pa vara anldggningar dar du arbetar med att
védlkomna kunder, visa runt och pa sa satt fa kunderna att kdnna sig hemma och

vilja ha l&ngsiktiga relationer till Campushallen.

e En roll som rapporterar till Affarsansvarig.
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Din profil

Vi sbker efter dig som har ett brinnande intresse av att skapa relationer. Du ska tycka
om kontakt med andra manniskor och vara bekvam i att féra dialog pa bade svenska och
engelska dd du kommer att bli en viktig ambassadér for organisationen. Du jobbar
effektivt, organiserat och sjalvstandigt samtidigt som du ar kreativ och initiativrik.

Du har en god férmaga att anpassa dig efter alla typer av manniskor, bade nér det géller
dina egna medarbetare och vara kunder och samarbetspartners. Vidare ser vi gdrna att
du jobbat med forsaljning B2C tidigare samt har ett intresse for traning och halsa.

Du satter stort varde vid en god kundupplevelse och alskar forsaljning och att hjalpa
manniskor till ett halsosamt liv! Som person vill vi att Du ar professionell i din framtoning
och har latt for att f8 god kontakt med vara kunder i studentsegmentet. Du ska vara
engagerad, mal- och resultatinriktad och ta ditt arbete p& allvar och parallellt géra det pa
ett lattsamt och positivt satt!

Vi erbjuder

Tillsvidareanstallning pa heltid i en valfungerande arbetsplats med kollektivavtal
Traningsférmaner och friskvardsbidrag

Arbete i en mangkulturell och inkluderande miljé.

Mbjlighet att paverka och utveckla rollen i en snabbrérlig bransch.

En varierande roll dar verksamheten ar sasongsbetonad och arbetstid kommer att
ske bade dagtid och kvallstid/helg.

Ansokan

e Vi valkomnar CV och personligt brev till jobb@campushallen.se

¢ Ange "Kundansvarig Student” i amnesraden nar du skickar in din ansékan
e Sista ansdkningsdag ar 2025-09-15, urval och intervjuer sker I6pande

e Kontaktperson for fragor &r affarsansvarig Marcus Granath, 072-4023825.
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